
 

    

 

 

 

     

      

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

新聞稿 
美國勞工部 | 2023 年 11 月 15 日

美國勞工部宣布更新語言服務計劃並設立新辦公室

以改善非英語工作者獲得服務的途徑

此爲政府級別措施，旨在改善語言服務和公平性

華盛頓 ——美國勞工部宣布於今日發布其語言服務計劃最新版，包括在勞工部民權中心設立一

個新辦公室。

語言協助集中辦公室 (Centralized Office of Language Assistance)將為本部門的 26 個下屬機構提供資

源和指導，以改善非英語工作者和英語能力有限的個人獲得服務的途徑。該辦公室還將協助採購

筆譯和口譯服務以供整個部門使用。

最新計劃包括對本部門所服務的社區的語言服務實踐和人口統計數據進行全面審查。此次審查補

充了本部門持續向非英語工作者和倡導組織進行的外展活動，以提高對其服務的認識和使用。

「這個新辦公室和最新語言服務計劃表明了勞工部對英語能力有限的勞動者的公平、資訊獲取能

力和有意義參與本計劃和服務的承諾，」負責行政和管理的助理勞工部長卡羅琳·安格斯-霍恩巴

克 (Carolyn Angus-Hornbuckle)說。「最新計劃旨在維護民權法，並促進有效的管理實踐和所有勞

動者富有成效的參與，無論其語言水平如何。」

今天的宣布恰逢美國司法部長梅里克·加蘭（Merrick Garland）一份備忘錄發布一周年，該備忘錄

敦促聯邦機構早日實現溝通無障礙。在該指令中，總檢察長呼籲聯邦機構修改其語言服務計劃，

以響應第 13166 號行政命令「改善英語能力有限人士獲得服務的途徑。」

司法部還宣布成立一個新的機構間聯邦工作小組，即聯邦語言服務工作小組，該工作組將使聯邦

機構能夠交流最佳實踐，並為聯邦機構和聯邦財政援助的接受者共享語言訪問資源。

勞工部最新語言服務計劃以及有關民權中心及其支持非英語個人的舉措的更多資訊可以在 CRC 

網站和 LEP.gov上找到。

美國勞工部新聞資料可在 http://www.dol.gov上取得。本部門的合理便利資源中心將部門資訊和文件轉換為

替代格式，包括點字和大字體。如需其他格式請求，請致電 (202) 693-7828（語音）或 (800) 877-8339（聯邦

中繼）聯絡本部門。

http://www.dol.gov/
https://www.dol.gov/agencies/oasam/civil-rights-center/internal/reasonable-accomodations-resource-center
https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center/cola/FY2023-language-access-plan
https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center/cola
https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2022/11/21/attorney_general_memorandum_-_strengthening_the_federal_governments_commitment_to_language_access_508-2.pdf
https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center
https://www.dol.gov/agencies/oasam/centers-offices/civil-rights-center
http://lep.gov/
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媒體聯絡方式： 

Ryan Honick, 202-693-4247, honick.ryan.l@dol.gov

發布號：23-2418-NAT 

美國勞工部新聞資料可在 http://www.dol.gov上取得。本部門的合理便利資源中心將部門資訊和文件轉換為

替代格式，包括點字和大字體。如需其他格式請求，請致電 (202) 693-7828（語音）或 (800) 877-8339（聯邦

中繼）聯絡本部門。 

http://www.dol.gov/
https://www.dol.gov/agencies/oasam/civil-rights-center/internal/reasonable-accomodations-resource-center
mailto:honick.ryan.l@dol.gov
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